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ORDEN INTERNA N° 03 -2022 (PERMANENTE)

Al

Todo el personal del Centro Médico Naval “CMST”

Asunto: Politica de calidad del Centro Médico Naval "CMST”

Ref.;

a) Norma 1SO.9001.2015, Sistema de Gestién de la Calidad — Requisito
b) Orden Externa No 021-2018 (P) del Director de Salud de la Marina
de fecha 06 de diciembre 2018

Anexo: , 1) UNA (1) Politica de Calidad del Centro Médico Naval “CMST"

1.-

Se comunica a todo el personal, que de conformidad con el requisito 5.2,
establecido enla norma de referencia (), se dispone que a partir de la fecha,
se de cumplimiento a la Politica de Calidad de esta Direccidn, la misma que .
se remite por anexo al presente documento que regird y entrard en vigencia
para el Centro Médico Naval “CMST"; asimismo, la presente Orden Interna se
formula tomando como base los lineamientos establecidos en el documento
de referencia (b).

Al respecto, se exhorta a todos los Jefes de Departamentos, Oficinas y Unidades,
la difusidén, conocimiento y toma de conciencia de la presente politica de
calidad, debiendo efectuar las siguientes actividades:

a. Difundir y compartir adecuadamente la Politica de la Calidad en toda

la Institucién.
b. Cumpliry supervisar el cumplimiento de la Politica de la Calidad por todo

el personal de ladotacion.

Asimismo, cabe sefalar que esta Direccidn cumplird, revisard, modificard y
actualizard, cada vez que sed necesario, la citada Politica, con la firme
conviccién de mejorar la eficacia del Sistema de Gestidn de Calidad.

El presente documento reemplaza a la Orden Interna N° 257-2019 (P) de fecha 31
de marzo del 2019.
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Anexo (1) ala O.I. N° 043 -2022 (P) de fecha

del DICEMENA 2 3 MAR 2022

CENTRO MEDICO NAVAL
“CIRUJANO MAYOR SANTIAGO TAVARA"

POLITICA DE CALIDAD DEL CENTRO MEDICO NAVAL “CMST”

En el Centro Médico Naval “CMST", brindamos un servicio eficaz y oportuno en
la prevencién de enfermedades, diagndstico, tratamiento, recuperacion y
. rehabilitacidon de la salud del personal naval y sus familiares, con el fin de

garantizar su disponibilidad en el servicio ysusalud fisica y mental.

Ofrecemos una atencién integral de salud, basado en un Sistema de Gestidn
de la Cdlidad, efectuando nuestras actividades considerando el enfoque de
riesgo, incentivando la docencia e investigacidén, empleando equipos

modernos a la vanguardia de la tecnologia para la prevencion y tratamiento

de enfermedades.

Garantizamos un Sistema de Salud sostenible y accesible, considerando las

expectativas de nuestras partes interesadas, cumplimiento con la normativa y

otros acuerdos suscritos; asi como, el comportamiento  ético, eficacia y

mejora continua permanente del Sistema de Gestidn de Calidad
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